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Vara kunder éger oss

WV

Lansforsakringar Halland ar ett kundagt
bolag. Det betyder att det ar vara
skadeforsakringskunder som ager oss.

Det betyder ocksa att vara kunder (det uill
sdga vdra dgare) kan fa aterbaring nar
bolaget gor goda resultat. Som i ar da vi
delar ut 130 miljoner i aterbaring till vara
hallandska kunder.
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Vad ar ett BankID?

= BankID ar en vardehandling
= Utfardas av ca 10 svenska banker

= Mobilt Bank ID, Bank ID pa kort, Bank ID
pa fil
= Krav pa svenskt personnummer

= Det ar viktigt att du aldrig ger nagon
annan person tillgang till ditt BankID som
ar din personliga vardehandling.

= P3 www.bankid.com kan ni fa mer
information
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Saker anvindning av BankID

= Identifiera dig aldrig via BankID nar du blir uppringd av nagon.
Banker, polis, foretag eller myndighet kommer aldrig att ringa
eller sms:a dig och be dig skriva in eller ange koder

Identifiera dig aldrig
= Logga alltid ut fran din internetbank via BankID ndr du blir

= Las alltid noga texten som visas i BankID-appen: Var loggar jag uppringd av nagon.
in? Vad skriver jag under? Ar du osaker, valj avbryt. Aktivera
notiser sa att du far ett meddelande nar nagon hamtar ett nytt
BankID i ditt namn

= Signera aldrig med BankID, Swishkod eller sakerhetsdosa at
nagon annan

= Logga genast in pa Mina sidor och sparra ditt BankID om du tror
att du blivit utsatt for bedrageri

= Polisanmal alltid ett bedrageriforsok
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Saker anvindning av BankID

Legitimera & Signera

14:347 W 4G -
« Lansforsik.. :
Avbryt Legitimering

Jag legitimerar mig hos:
Lansforsakringar

Legitimera med Face ID
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14:34 7

ol 4G -

4 Swish

Jag skriver under hos:

Lansférsakringar

Text att skriva under:
Belopp: 1,00 SEK
Mottagare:

Meddelande:

Skriv under med Face ID
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Vad gor Lansforsikringar Halland?
Sa hdr arbetar vi for att férebygga bedrdgerier
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Transaktions- Information via
overvakning hemsida och app
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Varningar till
vara kunder

Kundkannedom BankID och
sakerhetsdosa,
likstallda
legitimerings- och
signeringsalternativ
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Vad hander om jag blir utsatt for bedriagerier?

1. 2. 3.

Sparra ditt Kontakta Polisanmal
BankID din bank
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Vad tacker hemforsikringen?
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Id-stold

Med identitetsstold avses situationer dar tredjeman, utan ditt /
samtycke, anvander sig av ditt identifikationsbevis i syfte att bega

bedrageri eller annan kriminell handling. Identitetsstold gller
Det kan till exempel vara:

utan sjalurisk.
= att kopa varor,

= Oppna ett bankkonto,
= ansoka om kreditkort eller lan
= registrera telefonabonnemang

= ansoOka om identifikationsbevis
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Forsakringen galler

= Tillgang till telefonassistans 24 timmar om dygnet

for att forebygga upptacka och begransa
skadeomfattningen vid identitetsstold

 Assistans att avvisa oriktiga betalningskrav och

radera oriktiga betalningsanmarkningar.
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Identifiera dig aldrig
via BankID ndr du blir

uppringd av nagon.
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Dina skyldigheter

anmala till oss sa snart en identitetsstold upptackts

= polisanmala identitetsstolden Identifiera dig aldrig

= [dmna oss upplysningar och tillgangliga dokument via BankID ndr du blir
som har betydelse i darendet uppringd av ndagon.

= underratta betalkortutgivare, banker och andra
som det ar relevant att underratta om den aktuella
identitetsstolden.
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